lemand anders
toegang geven

tot uw online dossier

Uw partner, kind of andere naaste kan toegang krijgen tot uw online dossier in
mijnspaarnegasthuis.nl. Het geven van toegang kan alleen met uw toestemming.

Waarom toegang geven?

Soms is het fijn als iemand anders met u mee kan kijken. Bijvoorbeeld als het gaat om het
bekijken van een uitslag na een onderzoek, het controleren van medicijnen die in uw dossier
zijn opgenomen of bij het maken van een afspraak. Ook kunt u als ouder of verzorger toegang
krijgen tot het online dossier van uw kind. De gemachtigde (de persoon die u toegang geeft
om in uw dossier te kijken) hoeft zelf geen patiént van het Spaarne Gasthuis te zijn.

Hoe kunt u iemand anders toegang geven tot uw online dossier?

Vul het formulier in deze folder in.

Lever het formulier in bij de polikliniek of bij de afdeling pati€éntenvoorlichting samen met
de persoon die u toegang wilt geven. Zorg ervoor dat u beiden uw legitimatiebewijs
meeneemt.

Als de medewerker van de polikliniek de machtiging in het systeem heeft verwerkt, print zij
een brief voor u uit met wat meer informatie.

U logt in via DigiD met sms-controle of via de DigiD app. Via deze veilige manier van
inloggen zorgen wij ervoor dat u de enige persoon bent die toegang heeft tot uw account.
Met de app kunt u mijnspaarnegasthuis.nl ook bekijken op uw mobiele telefoon.

In mijnspaarnegasthuis.nl ziet u na inloggen linksboven in het scherm 1 of 2 bolletjes: uw
eigen dossier en/of het gemachtigde dossier.
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Heeft de persoon die u toegang wilt geven tot uw dossier ook een account voor
MijnSpaarneGasthuis?

Dan kunt u ook gemakkelijk zelf de toegang voor hem of haar regelen.

Log in op MijnSpaarneGasthuis.

Klik op ‘Menu’.

Onder 'Delen’ klikt u op 'Dossier delen/downloaden ’ en daarna op ‘Toegang door familie
en naasten’.

Klik op ‘lemand uitnodigen’, vul de gegevens in en klik op uitnodiging verzenden.

De gemachtigde heeft nu een e-mail ontvangen waarmee hij/zij via zijn/haar eigen DigiD
code met sms-controle kan inloggen in uw dossier.

Kinderen en MijnSpaarneGasthuis
De leeftijd van uw kind bepaalt hoe u toegang kunt krijgen tot het dossier van uw kind. Soms
is toestemming van uw kind hiervoor nodig. Er zijn 3 situaties mogelijk:

Uw kind is jonger dan 12 jaar

— Met de DigiD van uw kind kunt u beperkt gebruikmaken van het dossier van uw kind.
U kunt dan alleen een afspraak maken voor uw kind, de afspraak voorbereiden en uw
kind online aanmelden voor de afspraak via de MijnSpaarneGasthuis app.

— Om het volledige dossier van uw kind te kunnen gebruiken vult u een machtigingsfor-
mulier in. U meldt zich hiervoor met uw kind bij de balie van de poli, de afdeling
ontvangst in de centrale hal of bij de afdeling pati€éntenvoorlichting. Daar moet u uw
legitimatie laten zien samen met de legitimatie van uw kind. Na deze controle kan het
dossier van uw kind gekoppeld worden aan het dossier van u als ouder. Pas na deze
koppeling heeft u inzage in het volledige dossier van uw kind. Om het volledige dossier
van uw kind te zien moet u altijd inloggen met uw eigen DigiD. Met de DigiD van uw
kind kunt u alleen beperkt gebruikmaken van het dossier van uw kind.

Uw kind is tussen de 12 en 16 jaar

Had u inzage in het dossier van uw kind voordat hij 12 jaar werd? Dan vervalt automatisch
de koppeling met uw dossier. Een kind van 12 tot 16 heeft namelijk het recht om zelf ook
beslissingen te maken, maar dan wel samen met de ouder(s). Er moet een nieuw
machtigingsformulier ingevuld worden waarbij uw kind ook toestemming geeft voor inzage
door de ouders. Na deze toestemming kan het dossier van uw kind (opnieuw) gekoppeld
worden aan het dossier van u. Pas na deze koppeling heeft u (weer) inzage in het dossier
van uw kind.

Uw kind is 16 jaar of ouder

Had u inzage in het dossier van uw kind voordat het 16 jaar werd? Dan vervalt
automatisch de koppeling met uw dossier. Uw kind van 16 jaar wordt gezien als
‘volwassene’ en zal (opnieuw) toestemming moeten geven voor inzage in het dossier door
de ouders. Uw kind kan met zijn of haar eigen DigiD inloggen in het dossier.

Welke rechten heeft de gemachtigde in het dossier?
De gemachtigde heeft bijna dezelfde rechten als de patiént in het dossier. De gemachtigde
kan alleen niet de persoonsgegevens van de patiént aanpassen.
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Rechten na het overlijden van de patiént

Na het overlijden van de patiént heeft de gemachtigde géén recht meer op toegang tot het

(online) dossier van de patiént.

Na het overlijden mag de arts geen informatie geven over de patiént of een afschrift uit het

medisch dossier meegeven aan de nabestaanden. Het beroepsgeheim van de arts eindigt

niet na overlijden. De patiént kan geen toestemming meer geven.

Wil de gemachtigde (nabestaande) na het overlijden van de patiént toch nog een kopie van

het medisch dossier? Dan kan een nabestaande volgens de wet alleen in de volgende

gevallen een dossier opvragen:

« Als de overleden patiént bij leven toestemming hiervoor heeft verleend en deze
toestemming schriftelijk of elektronisch is vastgelegd.

. Als een nabestaande op grond van de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg een
mededeling van het ziekenhuis heeft gekregen dat een incident heeft plaatsgevonden

- Als een nabestaande een groot belang heeft, waarbij de gegevens uit het medische
dossier strikt nodig zijn. En als dit belang zwaarder weegt dan het handhaven van het
beroepsgeheim. Bijvoorbeeld bij een erfelijke ziekte of medische fout.

De nabestaande kan dan een brief sturen met:

- Een kopie van het eigen identiteitsbewijs.

. De reden van de aanvraag.

. De naam, geboortedatum van de patiént.

« De eigen naam, geboortedatum en de relatie met de patiént.

- De eigen contactgegevens (telefoonnummer en eventueel e-mailadres).

Stuur de brief naar:

Spaarne Gasthuis

Ter attentie van de juridisch medewerker

Postbus 417

2000 AK Haarlem.

De juridisch medewerker beoordeelt de aanvraag. U ontvangt binnen 30 dagen een reactie.

Heeft u vragen?

Stel ze bij uw polikliniek of neem contact op met de afdeling patiéntenvoorlichting

. Vvia e-mail mijn@spaarnegasthuis.nl

- via nummer (023) 224 0224 van maandag t/m vrijdag tussen 9.00 — 12.00 uur of tussen
13.00 — 16.00 uur.
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Aanvraagformulier voor machtiging mijnspaarnegasthuis.nl

Gegevens patiént Gegevens inzagegerechtigde /
gemachtigde (diegene die toegang krijgt
om in uw dossier te kijken)

NaaM: .. NaAM: ..o
Geboortedatum: ... Geboortedatum: ...
AdreS: ..o Adres: ..o
Nummer mobiele telefoon: ...................... Nummer mobiele telefoon: ......................
E-mailadres: ... E-mailadres: ..o
BSN (Burgerservicenummer): .................. BSN (Burgerservicenummer): ..........cccceveeeenn.

Maak uw keuze:

- |k wil iemand anders toegang geven tot mijn mijnspaarnegasthuis.nl dossier / ik wil
toegang krijgen tot het dossier van iemand anders. Dit geldt ook voor uw kind vanaf 16
jaar. Ga verder naar 1)

- |k wil inzage in het mijnspaarnegasthuis.nl dossier van mijn kind (0 t/m 11 jaar). Ga verder
naar 2)

« |k wil inzage in het mijnspaarnegasthuis.nl dossier van mijn kind (12 t/m 15 jaar). Ga
verder naar 3)

1. Ik wil iemand anders toegang geven tot mijn mijnspaarnegasthuis.nl dossier / ik wil
toegang krijgen tot het dossier van iemand anders. Dit geldt ook voor uw kind vanaf
16 jaar.

Ondergetekende ...........coooiiiiii , patiént, verklaart hierbij
bovengenoemde gemachtigde, toegang te verlenen tot haar/zijn medische informatie die
verzameld is in zijn/haar online dossier op mijnspaarnegasthuis.nl. Deze aanvraag is
ondertekend door de patiént en heeft als bijlage een geldig identiteitsbewijs van de patiént en
de gemachtigde.

Ondertekend te..........cccoviiiiiiiininnn. (o] =F=165) o] o FA (datum)

Handtekening patiént: ...,

Rijbewijs / Paspoort / ID-kaart patiént, nummer...............

Rijbewijs / Paspoort / ID-kaart gemachtigde, nummer................ccoiiiiiiiiinn.
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2. lkwil inzage in het mijnspaarnegasthuis.nl dossier van mijn kind (0 t/m 11 jaar).
Ondertekendte..........ccooeiiiiiiiinn. (plaats) op......cccvvveininnnnnne. (datum)
Handtekening ouder: ...........coooiiiiiii e

Rijbewijs / Paspoort / ID-kaart ouder, NUMMEr...........ccooiiiiiiii e,

3. Ik wil inzage in het mijnspaarnegasthuis.nl dossier van mijn kind (12 t/m 15 jaar).
Ondertekend te............coviiiiiiiiiannn. (plaats) op.....ccvvvieeininne. (datum)
Handtekening ouder: ..o,

Rijbewijs / Paspoort / ID-kaart ouder, NUMMEr...........o.iiiiiiiiiiiii e
Handtekening/ paraaf pati€nt: ....... ..o

Na het overlijden van de patiént heeft de gemachtigde géén inzage meer in het dossier van
de patiént. Wil de gemachtigde na het overlijden van de patiént toch nog een kopie van het

medisch dossier? Lees dan in de folder ‘lemand anders toegang geven tot uw online dossier’
onder kopje ‘Rechten na het overlijden van de patiént’ hoe en of u dit kunt aanvragen.

Waar zijn we te vinden?

Haarlem Zuid Haarlem Noord Hoofddorp
Boerhaavelaan 22 Vondelweg 999 Spaarnepoort 1

2035 RC Haarlem 2026 BW Haarlem 2134 TM Hoofddorp
(023) 224 0000 www.spaarnegasthuis.nl info@spaarnegasthuis.nl
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https://spaarnegasthuis.nl/app/uploads/2018/10/dsg-976-Iemand-anders-toegang-geven-tot-uw-online-dossier.pdf
http://www.spaarnegasthuis.nl/
mailto:info@spaarnegasthuis.nl
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