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U heeft zojuist afscheid moeten nemen van uw naaste. Namens de
medewerkers van het Spaarne Gasthuis willen wij u condoleren met
uw verlies. De komende tijd komt er veel op u af, u krijgt veel informatie
en vragen waar u een antwoord op moet geven. Wij kunnen u helpen
met een aantal praktische zaken en voorzieningen rond het overlijden
van uw dierbare. Wat wij voor u kunnen betekenen en welke praktische
zaken dat zijn leest u in deze folder.

Als iemand overlijdt vindt de eerste verzorging van de overledene
plaats op de afdeling. Deze zorg bestaat onder andere uit bijvoorbeeld
het verwijderen van een infuus en het sluiten van de ogen. Als er

geen eigen kleding is, krijgt de overledene een jasje van het Spaarne
Gasthuis aan. Nadat u met familie op de afdeling afscheid heeft
genomen wordt de overledene naar het mortuarium gebracht.

Persoonlijke bezittingen

Wij adviseren persoonlijke bezittingen zoveel mogelijk mee naar huis
te nemen. Uiteraard mogen deze ook bij de overledene blijven. Om
misverstanden over het zoekraken van persoonlijke bezittingen van de
overledene te voorkomen, worden alle bezittingen die met uw naaste
meegaan genoteerd op een overdrachtsformulier. De uitvaart-
ondernemer, waar u contact mee opgenomen heeft om de uitvaart
voor u te regelen, ontvangt van ons de bezittingen in het mortuarium.

Het mortuarium in Haarlem Zuid

Het mortuarium bevindt zich op locatie Haarlem Zuid. Patiénten die
zijn overleden op een andere locatie van het Spaarne Gasthuis worden
overgebracht naar Haarlem Zuid. Zo kunnen wij instaan voor een
goede verzorging van uw naaste en kunnen wij u, als nabestaande,
persoonlijke aandacht geven. In het mortuarium wordt de overledene
in een ziekenhuisbed of op een baar in de koeling gelegd. Wij hebben
geen koellades. Wij geven de nodige zorg, zoals het verzorgen van
wondjes en het verwijderen van een ICD of pacemaker. Wij verwijderen
een ICD of pacemaker omdat bij een eventuele crematie uw naaste
niet mag worden gecremeerd als deze nog aanwezig is en bij een
begrafenis in verband met milieuvoorschriften.



Verzorging en opbaring van uw naaste in ons
mortuarium

Uw naaste blijft in het mortuarium in Haarlem Zuid tot de uitvaart-

onderneming de overledene verzorgt en naar de met u afgesproken
plaats van opbaring brengt. U beslist zelf waar de verzorging en

de opbaring plaatsvindt. Wanneer u kiest voor een opbaring in ons
mortuarium dan verzorgen de medewerkers van ons mortuarium uw
dierbare.




Denk daarbij aan aankleden, wassen en de haarverzorging van uw
naaste. U mag hierbij vanzelfsprekend aanwezig zijn en ook helpen als
u dit wilt.

U kunt aan uw uitvaartondernemer vragen om hiervoor contact op te
nemen met ons voor het maken van een afspraak.

Er zijn verzorgingsproducten aanwezig, maar u kunt deze ook zelf
meebrengen. Denk bijvoorbeeld aan een eigen parfum of een
bepaalde kleur nagellak.

Voor meer informatie en tarieven verwijzen wij u naar de folder
“Wat kan het mortuarium voor u verzorgen?”.

Als uw dierbare bij ons blijft tot de dag van de uitvaart is het mogelijk
om op bezoek te komen. Tijdens dit bezoek zorgen wij voor koffie,
thee en water. U mag een foto neerzetten, muziek afspelen of
eventuele bloemen neer zetten. Bij ons krijgt u de ruimte om afscheid
te nemen op uw eigen manier. Op de dag van de uitvaart wordt uw
dierbare door de uitvaartondernemer opgehaald op een tijdstip

dat met u is afgesproken. Alle persoonlijke eigendommen en ook

de door u meegebrachte of afgeleverde bloemen geven wij aan de
uitvaartondernemer mee.



Praktische zaken

Zoals wij al eerder aangaven, zijn er voor u veel praktische zaken
te regelen. Wij vragen uw aandacht voor een aantal belangrijke
onderwerpen:

Obductie of weefsel- en/of orgaandonatie

De arts heeft met u overlegd of wij onderzoek mogen doen naar de
doodsoorzaak door middel van een obductie. Meer informatie leest u
in de folder “Obductie - informatie voor nabestaanden”.

Het kan zijn dat er naar wens orgaan- en/of weefseldonatie wordt
uitgevoerd. De overledene blijft tot na de obductie of de donatie in
het mortuarium. Het is belangrijk te weten dat uw naaste in al deze
situaties nog gewoon naar uw wens opgebaard kan worden. Er zijn
aan de obductie en donatie voor u geen kosten verbonden.

Ter beschikkingstelling aan de wetenschap

Wie zijn/haar lichaam ter beschikking stelt aan de wetenschap

heeft zich tijdens zijn/haar leven aangemeld bij een universiteit. Het

is niet mogelijk uw naaste aan te melden na overlijden. Uw naaste
heeft na zijn/haar aanmelding een bevestiging gekregen van de
desbetreffende universiteit. Een handgeschreven wilsbeschikking

door uw naaste moet bij uw dierbare in het ziekenhuis aanwezig zijn.
Bij een terbeschikkingstelling aan de wetenschap kunnen alleen de
hoornvliezen worden gedoneerd en er kan geen obductie plaatsvinden.

Niet natuurlijk overlijden

Een overlijden kan ook een niet natuurlijke oorzaak hebben. Hieronder
valt bijvoorbeeld een overlijden na een ongeluk of misdrijf. De
doodsoorzaak van de overledene wordt dan onderzocht via een
schouwing door een forensisch arts en eventueel door de politie. Op
last van de Officier van Justitie kan het lichaam van de overledene
in beslag worden genomen voor verder onderzoek. De Officier

van Justitie beslist wanneer het lichaam van de overledene wordt
vrijgegeven. Rouwbezoek mag dan ook pas plaatsvinden als de
Officier van Justitie hiervoor toestemming heeft gegeven door het
lichaam ‘vrij te geven'.



Tarieven mortuarium

Het Spaarne Gasthuis Haarlem Zuid brengt de kosten voor het
gebruik van het mortuarium in rekening via de uitvaartondernemer.
De kosten voor het gebruik van de diensten van het mortuarium en
de kosten voor de verzorging van uw naaste vallen niet onder het
reguliere ziekenhuistarief. Ook zijn de kosten niet opgenomen in de
ziektekostenverzekering; wel zijn deze onderdeel van de kosten die
gedekt worden door een uitvaartverzekering.

Heeft de overledene geen uitvaartverzekering afgesloten, dan komen
deze kosten voor rekening van de nabestaanden. Wilt of kunt u deze
kosten niet betalen, neemt u dan contact met ons op, wij zullen u dan
doorverwijzen.

Onze tarievenlijst vindt u bijgevoegd in deze folder.

Openingstijden

Het mortuarium is geopend van maandag tot en met vrijdag van
08.00 uur tot 16.00 uur.

In het weekend en op feestdagen zijn wij geopend van 10.00 uur tot
14.00 uur.

Bezoek is alleen mogelijk na het maken van een telefonische afspraak,
u kunt ons daarvoor bereiken op (023) 224 3442.

Vragen

Heeft u na het lezen van deze informatie nog vragen? Neem gerust
contact op met de medewerkers van het mortuarium. De medewerkers
van het mortuarium staan u graag te woord. Het mortuarium is te
bereiken op (023) 224 3442 of via het algemene nummer van het
Spaarne Gasthuis (023) 224 0000.



Steun bij rouw
* Uw huisarts of uw eigen geestelijke

* Geestelijke verzorging van het Spaarne Gasthuis
(023) 224 0000

via het algemene telefoonnummer

* Landelijke stichting rouwbegeleiding (033) 4616886
www.steunbijverlies.nl

« Stichting nabestaande zorg (023) 844 8201
info@stichting-nabestaandenzorg.nl
www.stichting-nabestaandenzorg.nl.

* Vereniging Ouders van een Overleden Kind
regiovertegenwoordiger Noord-Holland
e-mail: info@oudersoverledenkind.nl

» Stichting Achter de Regenboog (085) 0471571
verliesverwerking met kinderen en jongeren
www.achterderegenboog.nl

« Stichting Bretels (06) 41556889
Voor jonge gezinnen, die een ouder verliezen
www.stichtingbretels.nl



Mortuarium

Bezoekadres: Amerikaweg 2, 2035 RA Haarlem

(023) 224 3442 en buiten kantooruren (023) 224 0000
mortuarium@spaarnegasthuis.nl / www.spaarnegasthuis.nl
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